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นโยบายสิทธิมนุษยชน 
   

 บริษทัตระหนักถึงความส าคญัของการเคารพสิทธิมนุษยชนในทุกมิติ ยึดมัน่ในการด าเนินธุรกิจ

อยา่งมีจริยธรรม รับผิดชอบต่อสังคม และเคารพสิทธิมนุษยชนของทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งในกระบวนการด าเนิน

ธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นพนกังาน ลูกคา้ ผูรั้บเหมา ผูส่้งมอบสินคา้ ชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกระดบั บริษทั

มุ่งมัน่ท่ีจะไม่เก่ียวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยตรงหรือโดยออ้ม และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนในห่วง

โซ่คุณค่า (Value Chain) ปฏิบติัตามหลกัสิทธิมนุษยชนสากล โดยเฉพาะหลกัการช้ีแนะของสหประชาชาติวา่

ดว้ยธุรกิจกบัสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights) 

  

นิยามค าศัพท์ทีใ่ช้กบันโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

 สิทธิมนุษยชน (Human Rights) หมายถึง สิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐานท่ีบุคคลพึงมีโดยก าเนิดอยา่ง

เท่าเทียมกนั โดยไม่เลือกปฏิบติัไม่วา่จะดว้ยเหตุแห่งเช้ือชาติ สีผวิ เพศ อาย ุภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการ

เมือง ชาติพนัธ์ุ ความพิการ หรือสถานะอ่ืนใด สิทธิเหล่าน้ีครอบคลุมทั้งสิทธิในการมีชีวิตเสรีภาพในการ

แสดงออก การท างานในสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั สิทธิในค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและการไดรั้บการปฏิบติั

อยา่งมีศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์

 

บริษัท ด าเนินนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนตามแนวทาง ดังนี ้

1.การเคารพสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทยีม 

บริษทัให้การปฏิบติัต่อบุคคลทุกคนอยา่งเท่าเทียม โดยไม่เลือกปฏิบติัต่อบุคคลใดบนพื้นฐานของเช้ือ

ชาติ ศาสนา เพศ อาย ุสัญชาติ ความพิการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ ความคิดเห็นทางการเมือง รสนิยม

ทางเพศ หรือเง่ือนไขอ่ืนใด ส่งเสริมการอยู่ร่วมกนัในสังคมท่ีหลากหลายดว้ยความเขา้ใจและเคารพ

ซ่ึงกนัและกนั และการมีส่วนร่วมในองคก์รอยา่งสร้างสรรค ์

1.1 การไม่ใช้แรงงานบังคับ 

 บริษทัไม่ยินยอมให้มีการใชแ้รงงานบงัคบัในทุกรูปแบบ รวมถึงการบงัคบัดว้ยการข่มขู่ ใช้

ความรุนแรง หรือยดึเอกสารส่วนตวัของพนกังานโดยมิชอบ 

 หา้มลงโทษทางร่างกายหรือจิตใจหรือใชว้ธีิการควบคุมโดยละเมิดศกัด์ิศรีของบุคคล 
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1.2 การไม่ใช้แรงงานเด็ก 

 หา้มจา้งงานเด็กท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 18 ปี 

 หลีกเล่ียงการใชแ้รงงานท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภยัหรือพฒันาการ

ของเด็ก 

1.3 การคุ้มครองแรงงาน 

 บริษทัไม่ยอมรับการล่วงละเมิด การคุกคามทางเพศ การข่มขู่ หรือการใชค้วามรุนแรงในท่ี

ท างานทุกกรณี และจะด าเนินการสอบสวนโดยยดึหลกัความเป็นธรรมอยา่งเคร่งครัด 

 บริษทัให้ความส าคญักบัการคุม้ครองแรงงานทุกคน โดยเฉพาะผูมี้ขอ้จ ากดัด้านร่างกาย 

หรือภาวะท่ีเส่ียงต่อสุขภาพ โดยไม่เลือกปฏิบติัต่อเพศ อาย ุหรือสถานะใดๆ 

 บริษทัไม่มอบหมายงานท่ีเป็นอนัตราย หรือเกินก าลงัทางกายภาพของหญิงตั้งครรภ ์

 บริษทัไม่ลดต าแหน่ง เลิกจา้ง หรือจ ากดัสิทธิแรงงานหญิงอนัเน่ืองมาจากการตั้งครรภ ์

 บริษทัไม่ใหแ้รงงานหญิงท างานบนท่ีสูงเกิน 10 เมตร 

 บริษทัไม่ให้แรงงานหญิงท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยกของหนกัเกิน 25 กิโลกรัม หากของ

หนกัเกินกวา่นั้น บริษทัจะจดัหาเคร่ืองทุ่นแรงท่ีเหมาะสมและปลอดภยั 

 บริษทัไม่ให้แรงงานหญิงตั้งครรภ์ท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยกของหนกัเกิน 15 กิโลกรัม 

หากของหนกัเกินกวา่นั้น บริษทัจะจดัหาเคร่ืองทุ่นแรงท่ีเหมาะสมและปลอดภยั 

 บริษทัไม่ให้แรงงานชายท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยกของหนักเกิน 55 กิโลกรัม หากของ

หนกัเกินกวา่นั้น บริษทัจะจดัหาเคร่ืองทุ่นแรงท่ีเหมาะสมและปลอดภยั 
 

1.4 การว่าจ้างแรงงานต่างด้าว 

 ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด 

 รับประกนัการจา้งงานท่ีมีเอกสารถูกตอ้ง ค่าแรงเป็นธรรม และมีสภาพแวดลอ้มการท างาน

ท่ีปลอดภยั 

 เคารพสิทธิในการรวมกลุ่ม แสดงออก และส่ือสารอยา่งอิสระภายในกรอบกฎหมาย 

 

1.5 ความรับผดิชอบต่อสังคมและแรงงาน 

 บริษัทมีความมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินการให้พนักงานทุกคนของบริษัท ปฏิบัติงานอย่างมี

มาตรฐาน ภายใตก้ารคุม้ครองและการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรมบนพื้นฐานทางสังคม และตาม

บทบญัญติัของกฏหมายแรงงานท่ีว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงาน สวสัดิการแรงงาน แรงงาน
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สัมพนัธ์ ความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน และระเบียบปฏิบติัท่ี

เก่ียวขอ้งโดยจะมีการทบทวน พฒันาและปรับปรุงใหเ้หมาะสมอยูเ่สมอ 

 บริษทัมุ่งเนน้การด าเนินธุรกิจท่ีรับผดิชอบต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้มโดยค านึงถึงผลกระทบ

ท่ีอาจเกิดต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม ผา่นการก าหนดนโยบายส่ิงแวดลอ้มพร้อมทั้งแนวทาง

ปฏิบติั เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 

2. การป้องกนัการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

 บริษทั หลีกเล่ียงการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยออ้มในกิจกรรมท่ีอาจละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น 

การใชแ้รงงานเด็ก แรงงานบงัคบั การล่วงละเมิด หรือการคุกคามในท่ีท างาน รวมถึงให้ความส าคญั

กบัสภาพการท างานท่ีปลอดภยั มีสวสัดิการและค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม 

2.1 การไม่เลือกปฏิบัติ 

บริษทัส่งเสริมความเท่าเทียมในดา้นการจา้งงาน ค่าจา้ง สวสัดิการ การฝึกอบรม และการเล่ือน

ต าแหน่งหา้มเลือกปฏิบติัดว้ยเหตุแห่งเพศ ศาสนา ภาษา เช้ือชาติ ความเช่ือส่วนบุคคล สถานภาพ

สมรส หรือความพิการ 

2.2 การส่งเสริมความเท่าเทยีมและครอบคลุม 

บริษทัสนับสนุนโอกาสในการท างาน การพฒันา และการได้รับผลประโยชน์อย่างเท่าเทียม

ส าหรับพนกังานทุกคน รวมถึงกลุ่มเปราะบาง เช่น คนพิการ แรงงานสูงอายุ และพนกังานท่ีมี

ความหลากหลายทางเพศ 

2.3 การห้ามใช้แรงงานผดิกฎหมาย 

บริษทัไม่สนบัสนุนและไม่กระท าการใดท่ีเขา้ข่ายการใชแ้รงงานเด็ก แรงงานบงัคบั หรือแรงงาน

ภายใตส้ัญญาโดยไม่สมคัรใจ 

2.4 การเคารพสิทธิในการมีเสียงและการร้องเรียน 

บริษทัจดัใหมี้ช่องทางการแจง้เหตุหรือร้องเรียนเม่ือเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยรับรองการ

ปกปิดตวัตนของผูร้้องเรียนและไม่มีการตอบโตห้รือกลัน่แกลง้ในภายหลงั 

2.5 การฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 

บริษทัจดัให้มีการอบรมแก่พนกังานทุกระดบัเก่ียวกบัหลกัสิทธิมนุษยชน การเคารพผูอ่ื้น และ

การรับมือเม่ือพบเห็นพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
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2.6 ระบบตรวจสอบและป้องกนัเชิงรุก 

บริษัทมีการตรวจสอบภายในและประเมินความเส่ียงของการละเมิดสิทธิมนุษยชนใน

กระบวนการท างานอยา่งสม ่าเสมอ พร้อมมีแผนป้องกนัและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

2.7 การบริหารจัดการคู่ค้าอย่างมีจริยธรรม 

บริษทัสนับสนุนให้คู่คา้และผูรั้บจา้งด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และเคารพสิทธิมนุษยชน

เช่นเดียวกบัแนวทางขององคก์ร 
 

3. การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 

บริษทัด าเนินกระบวนการตรวจสอบดา้นสิทธิมนุษยชนอยา่งสม ่าเสมอในทุกกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) โดยอ้างอิงแนวทางการตรวจสอบจาก UN Guiding Principles on 

Business and Human Rights (UNGP) เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการให้มัน่ใจว่า บริษทัมี

การปฏิบติัตามมาตรฐานสิทธิมนุษยชนสากล ซ่ึงสามารถป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนต่อ

สิทธิมนุษยชนของทุกฝ่ายตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยสามารถแบ่งมิติการตรวจสอบออกเป็น 3 ประเด็น

ตลอดห่วงโซ่คุณค่าดงัน้ีดงัน้ี  
 

3.1 การประเมินความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน 

บริษทัประเมินความเส่ียงเชิงระบบและเฉพาะกิจในกิจกรรมท่ีบริษทัด าเนินการ อนัอาจกระทบ

ต่อสิทธิมนุษยชน เช่น การจดัจา้งงาน การจดัซ้ือจดัจา้ง การบริหารแรงงานขา้มชาติ หรือการใช้

แรงงาน บริษทัจะพิจารณาผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เช่น เด็ก สตรี แรงงานขา้มชาติ ผูพ้ิการ ชนกลุ่มน้อย และผูมี้ความ

หลากหลายทางเพศ 

3.2 กระบวนการตรวจสอบและติดตามผล 

บริษัทมีการจัดท าแบบสอบถาม ตรวจเยี่ยมพื้นท่ี และจัดการประชุมรับฟังข้อคิดเห็นจาก

พนกังาน คู่คา้ และชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใชเ้กณฑท่ี์เป็นสากลในการตรวจสอบ เช่น UN Guiding 

Principles on Business and Human Rights (UNGPs) และ ILO Core Convention 
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3.3 การป้องกนัและลดผลกระทบ 

บริษทัด าเนินการป้องกนัล่วงหน้าในการจดัมาตรการลดผลกระทบในกรณีพบความเส่ียง เช่น 

ปรับปรุงนโยบายดา้นแรงงาน ปรับสภาพแวดลอ้มการท างาน หรือทบทวนความร่วมมือกบัคู่คา้

ท่ีมีแนวโนม้ละเมิดสิทธิ สร้างความร่วมมือกบัภาคส่วนต่างๆ เพื่อพฒันาแนวทางท่ีเหมาะสมใน

การส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 

3.4 การเยยีวยาเม่ือเกดิการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บริษทัจดัให้มีช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนท่ีปลอดภยั เข้าถึงง่าย และไม่เปิดเผยตวัผูร้้องเรียน 

ก าหนดกระบวนการตรวจสอบและพิจารณาขอ้ร้องเรียนอยา่งเป็นธรรม และด าเนินการเยียวยา

อยา่งเหมาะสม โปร่งใส และรวดเร็ว 

3.5 การส่ือสารต่อผู้มีส่วนได้เสียและสาธารณะ 

บริษทัส่ือสารผลการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านรายงานความ

ย ัง่ยนื (ESG Report) และ รายงานประจ าปี (One Report) 

3.6 การพฒันาอย่างต่อเน่ือง 

บริษทัทบทวนและพฒันาแนวทาง Human Right Due Diligence (HRDD) อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้

ทนัต่อบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลง ส่งเสริมให้พนกังานและผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้งทุกระดบัมีความรู้ ความเขา้ใจ และตระหนกัถึงสิทธิมนุษยชนในการด าเนินงานของตน 

ผูใ้ดท่ีกระท าการละเมิดสิทธิมนุษยชน เป็นการกระท าท่ีผิดจรรยาบรรณของบริษทั ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บ

การพิจารณาทางวินยัตามระเบียบท่ีบริษทัก าหนดไว ้นอกจากน้ี ตอ้งไดรั้บโทษต ามกฎหมาย หากการกระท า

นั้นผดิกฎหมายจนถึงท่ีสุด 

การทบทวนนโยบาย 

 บริษทัจะทบทวนและปรับปรุงนโยบายน้ีอย่างสม ่าเสมออย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง หรือเม่ือมีเหตุจ าเป็น 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้ก าหนด และบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 

อนุมติัตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั  คร้ังท่ี  5/2568  ลงวนัท่ี   8  สิงหาคม  2568 
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